
 

 

1 (4)Tjänsteskrivelse
Datum: 2026-09-30

Ärendenummer: SN2026/136
Till: Socialnämnden

Kontakta kommunen: telefon: 0171–62 50 00, e-post: kommunen@enkoping.se
Webbadress: enkoping.se
Postadress: Enköpings kommun, 745 80 Enköping
Organisationsnummer: 212000–0282

Handläggare    
Hanna Röngren 
Utvecklare 
Socialförvaltningen 

Svar på ledamotsinitiativ, 
avgiftsfri familjerådgivning 

Förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar att:  

1. bifalla ledamotsinitiativet att införa avgiftsfri familjerådgivning. 

2. beslutet gäller under förutsättning att fullmäktige avskaffar taxan för 
familjerådgivning. 

Socialnämnden beslutar att föreslå kommunfullmäktige att: 

1. taxan för familjerådgivning, daterad 2024-03-28 reviderad 2025-
11-05 (SN2026/92) avskaffas från och med 2027-02-01 och 
avgiftsfri familjerådgivning gäller från och med 2027-02-01. 

Beskrivning av ärendet 

Centerpartiet i Enköping har lämnat ett ledamotsinitiativ vilket beslutats av 
socialnämnden, paragraf 76/2026, 2026-04-23. Socialnämnden har uppdragit 
till förvaltningen att utreda förutsättningarna för att förändra 
familjerådgivningen avseende avgift och antal samtal.  

Ledamotsinitiativet efterfrågar svar på följande frågeställningar; 
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- att ge förvaltningen i uppdrag att utreda förutsättningarna för att 
förändra familjerådgivningen avseende avgift och antal samtal,  

- att analysera konsekvenserna av sådana förändringar avseende 
kostnader, tillgänglighet, jämlikhet samt förebyggande effekter,  

- att genomföra en jämförelse med andra kommuners avgifter och 
omfattning av familjerådgivning, samt  

- att resultatet av utredningen återrapporteras till socialnämnden för 
vidare handläggning och beslut. 

Ärendets beredning  
Förvaltningen har tagit stöd från vägledande dokument för familjerådgivning 
från Myndigheten för familjerätt och föräldraskapsstöd, MFOF, Föreningen 
Sveriges kommunala familjerådgivare samt kontakt med ett antal kommuner, 
däribland Södertälje, Tierp, Östhammar, Surahammar, Håbo och Sala.  

Socialförvaltningens bedömning 
Förvaltningen bedömer att avgiftsfri familjerådgivning överensstämmer med 
socialtjänstlagens intentioner om tidigt, förebyggande och jämlikt stöd.  

Familjerådgivning är i nuläget den enda insatsen som medför en avgift för 
den som söker stöd från socialförvaltningen.  

Förvaltningen bedömer att avgiftsfri familjerådgivning kan motiveras utifrån 
flera perspektiv, men behöver särskilt beaktas utifrån den ekonomiska 
belastning det kommer medföra i socialnämndens budget.  

-  Ökad tillgång till lätt tillgängligt och förebyggande stöd 
- Jämlik tillgång till insatser inom hela socialtjänsten, inget stöd eller 

insats medför en avgift 
- Jämlikt oavsett ekonomiska förutsättningar att prioritera och bekosta 

egenavgiften 
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Ekonomiska konsekvenser  
Beslutet medför en ökad kostnad för socialnämnden om cirka 442 000 kr 
årligen, i enlighet med prisindex i avtal för familjerådgivning som gäller från 
och med 2027-02-01. Beslutet kan innebära ökade kostnader för nämnden, i 
det fall volymen av antal samtal ökar från nuvarande ca 700 samtal per år. 

Nämnden behöver därmed säkerställa att detaljbudgeten för 2027 utformas 
att inrymma denna ökade kostnad.  

Kommunfullmäktige behöver även fatta beslut om att taxan för 
familjerådgivning ska avskaffas, från och med 2027-02-01. 

Sociala eller miljömässiga konsekvenser  
Beslutet bidrar till ökad jämlikhet till socialtjänstens insatser och stöd när 
kontakt med familjerådgivningen inte är förenad med en kostnad. Det 
möjliggör även ett tidigt och förebyggande stöd som är tillgängligt för alla, 
oavsett ekonomiska förutsättningar.  

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse, 2026-09-30 
• Utredning avgiftsfri familjerådgivning, 2026-07-10 
• Ledamotsinitiativ avgiftsfri familjerådgivning, SN paragraf 76, 2026-

04-23 

Ansvariga tjänstepersoner 
• Jonas Boman, förvaltningschef, socialförvaltningen 
• Viveca Räim, enhetschef verksamhetsstöd och kvalitet, 

socialförvaltningen 
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Sändlista 
• Centerpartiet i Enköping, för kännedom 
• Kommunstyrelsen, för åtgärd 
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